REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

RESOLUCION NUMERO DE 2024
( )

Por la cual se modifica la Resolucion 627 de 2024 y el Anexo Técnico No. 1 de la
Resolucién 2284 de 2023

EL MINISTRO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

En ejercicio de sus facultades legales, en especial, de las conferidas en el numeral
3y 7 del articulo 173 de la Ley 100 de 1993, articulos 2.5.3.4.4.1 del Decreto 780
de 2016y,

CONSIDERANDO

Que mediante Resolucion 2284 de 2023, se establecen los soportes de cobro de la
factura de venta en salud y el Manual Unico de Devoluciones, Glosas y Respuestas,
reglamentacion de lo dispuesto en el Capitulo 4 del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2
del Decreto 780 de 2016, Unico reglamentario del sector Salud y Proteccion Social,
previendo un periodo de transitoriedad con el proposito de que las entidades
responsables de pago, los prestadores de servicios de salud y los proveedores de
tecnologias en salud adoptaran los procesos necesarios para su implementacion a
partir de 01 de abril de 2024.

Que, mediante la Resolucion 627 de 2024 modifico la transitoriedad de la Resolucion
2284 de 2024 a partir del 01 de octubre de 2024, y definié los plazos radicar las
cuentas de cobro y adelantar los procesos de auditoria de los servicios y tecnologias
en salud prestados con anterioridad a la fecha de inicio de operacion.

Que el Ministerio de Salud y Proteccién Social expidié la Resolucion 2284 desde el
mes de diciembre de 2023 y durante lo corrido del afio 2024, desarroll6 un plan de
capacitaciéon que implicéd 25 jornadas de asistencia técnica con la participacion de
5.774 asistentes incluyendo prestadores, pagadores y proveedores de todos los
departamentos del pais, adicional al acompafiamiento técnico realizado a los 85
eventos con la asistencia de 4.516 personas de 1.492 entidades y 203 profesionales
independientes para el proceso de implementaciéon de la Resolucion 2275 de 2023
modificada por la Resolucion 558 de 2024.

Que el Ministerio de Salud y Proteccién Social adelantd durante el mes de julio y
agosto de 2024, una encuesta orientada a identificar las condiciones actuales y el
alistamiento realizado por los prestadores de servicios de salud, entidades
responsables de pago y proveedores de tecnologias en salud, para dar inicio a lo
regulado en la Resolucion 2284 de 2023, se evidencié que en una escala de
valoracion sobre el alistamiento parametrizado de 1 a 5, estas entidades en su gran
mayoria, reconocieron un nivel 3 de alistamiento, representando un avance
significativo encaminado a cumplir con las disposiciones normativas.
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Que, en el marco del periodo actual de transicién previsto en el articulo 1 de la
Resolucion 627 de 2024 que modificé el articulo 12 de la Resolucion 2284 de 2023,
este Ministerio ha recibido multiples consultas, comentarios y solicitudes por parte
de los diferentes actores objeto de la presente resolucion, relacionadas con el
alistamiento y dificultades para la entrada en operacion de las disposiciones
contenidas en la Resolucion 2284 el proximo 01 de octubre de 2024, asi como
diferentes inquietudes respecto del contenido del Anexo Técnico No. 1, que
evidencian la necesidad de aclarar y ajustar los soportes de cobro alli dispuestos.
Que, una de las principales necesidades de ajuste, corresponde a la aclaracion de
la Denominacion Comun Internacional en el ejercicio médico de prescripcion de
medicamentos en virtud del articulo 2.5.3.10.15 del Decreto 780 de 2016.

Que, en el mismo sentido la normativa vigente ha avanzado en establecer los
beneficios implicitos reconocidos con recursos publicos asignados a la salud, para
otorgar a la poblacion el acceso a la totalidad de servicios y tecnologias de salud
autorizados en el pais, para la promocion de la salud, prevencion de la enfermedad,
diagndstico, tratamiento, rehabilitacién y paliacibn de cualquier contingencia de
salud, segun la prescripcion del profesional tratante, con excepcion de aquellos
explicitamente excluidos de financiacion con recursos publicos asignados a la salud,
siendo las Entidades Promotoras de Salud (EPS) a través de su red de prestadores,
las responsables de gestionar de forma eficiente, integral y continua, la salud de sus
afiliados, tal y como lo conceptud la Subdireccion de Beneficios en Aseguramiento
de este Ministerio mediante memorando con radicado 2024341000240233.

Que, este Ministerio mediante la Resolucion 2275 de 2023, modificada por la
Resolucién 558 de 2024, unificd y actualizé las disposiciones relativas al proceso de
generacion del RIPS como soporte de la FEV en salud, permitiendo la integracion de
los campos de datos de este registro con los campos de datos adicionales del sector
salud que se deberan contemplar en la generacion de la factura electronica de venta,
los cuales seran validados por este Ministerio, estableciendo el conjunto de
informacion administrativa, financiera y asistencial, las reglas de validacion
aplicables a su estructura, contenido y relacion, y la transmisién de archivos ante el
mecanismo unico de validacion, como condiciones para adelantar el reconocimiento
y pago de la prestacion o provision de servicios y tecnologias de salud.

Que la citada Resolucién 2275 de 2023, fue modificada por la Resolucién 558 de
2024 en relacion con la transicion prevista para la implementacién del Registro
Individual de Prestacion de Servicios de Salud - RIPS, como soporte de la Factura
Electrénica de Venta - FEV en salud y el inicio de la operacion de la plataforma del
mecanismo unico de validacion.

Que la resolucion 2275 de 2023 y sus modificatorias, vienen estableciendo periodos
de transicién y progresividad con el fin de no afectar el flujo de los recursos en el
sector y la prestacion de los servicios de salud, lo que conlleva a la necesidad de
implementar gradualmente las disposiciones contenidas en las resoluciones 2284 y
2335 de 2023, permitiendo avanzar en el mecanismo de validacion de la factura
electréonica de FEV — RIPS dispuesto por el Ministerio de Salud y Proteccién Social
sin que el resultado del proceso de validacion del conjunto de informacion que realiza
dicho mecanismo, impida la radicacion de las facturas ante las entidades
responsables de pago.

Que, atendiendo a que lo previsto por la resolucién 2284 de 2023 se relaciona con
las disposiciones de las resoluciones 2275 y 2335 de 2023 se hace necesario
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determinar su implementacion de manera escalonada, con el fin de evitar impactos
negativos en las entidades del sector salud, responsables de su cumplimiento, asi
como reprocesos administrativos, inconsistencias, cumplimientos parciales y costos
adicionales para estos.

Que la implementacion de las Resoluciones 2275, 2284 y 2335 de 2023, requiere
ajustes en los procesos administrativos y operativos, cambios sustanciales y
desarrollos tecnolégicos por parte de las entidades responsables de pago, los
prestadores de servicios de salud y proveedores de tecnologias en salud, los que en
ningun caso pueden constituirse en una barrera para la continuidad de la prestacion
o0 provision de los servicios y tecnologias en salud en el pais.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE

Articulo 1. Modifiquese el articulo 1 de la Resolucién 627 de 2024, modificatorio del
articulo 12 de la Resolucién 2284 de 2023, el cual quedara asi:

"Articulo 12. Transitoriedad. Las entidades responsables de pago, los prestadores de
servicios de salud y los proveedores de tecnologias en salud, deberan implementar las
disposiciones establecidas en la presente resolucién, de acuerdo con el siguiente
cronograma y clasificacion de las entidades, asi:

Fecha de

Tipo de entidad L
inicio

Grupo 1: Prestadores de Servicios de Salud con servicios de alta complejidad
habilitados y activos en REPS al 2 de septiembre de 2024 segun el listado dispuesto 01 de
por el Ministerio en el micrositio de FEV-RIPS en el siguiente enlace | febrero de
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/OT/listado- 2025
pss-reps-2024.zip y las Entidades Responsables de Pago

Grupo 2: Prestadores de Servicios de Salud con servicios de mediana complejidad
habilitados y activos en REPS al 2 de septiembre de 2024 segun el listado dispuesto

por el Ministerio en el micrositio de FEV-RIPS en el siguiente enlace Ocljedgoz;%nl
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/OT/listado-
pss-reps-2024.zip

Grupo 3: Prestadores de Servicios de Salud con servicios de baja complejidad,
profesionales independientes no obligados a FEV en salud y entidades con objeto

social diferente habilitados y activos en REPS al 2 de septiembre de 2024 segun el -

; ) > . - o 01 de julio
listado dispuesto por el Ministerio en el micrositio de FEV-RIPS en el siguiente enlace de 2025

https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/OT/listado-
pss-reps-2024.zip y los Proveedores de Tecnologias en Salud en el marco del
Decreto 441 de 2022 incorporado en el Decreto 780 de 2016

Los servicios y tecnologias en salud, prestados o suministrados antes de la fecha de inicio
establecida para cada uno de los grupos definidos en el presente articulo, dispondran hasta
el 31 de diciembre de 2025 para atender las disposiciones contenidas en la Resolucion
3047 de 2008, sus modificatorias y, la Resolucion 3253 de 2009 y, para los procesos de
auditoria deberan aplicarse los términos del articulo 57 de la Ley 1438 de 2011.

Articulo 2. Modifiquese el Anexo Técnico No. 1 de la Resolucién 2284 de 2023, el
cual quedara conforme al Anexo Técnico No. 1 que hace parte integral de la presente
resolucion.
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Articulo 3. Vigencia. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su

publicacion y modifica el articulo 1 de la Resolucion 627 de 2024 y el Anexo Técnico
No. 1 de la Resolucion 2284 de 2023.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota, D.C., a los

GUILLERMO ALFONSO JARAMILLO
Ministro de Salud y Proteccién Social
Aprob6:
Viceministerio de Proteccion Social

Direccion de Regulacion de la Operacion del Aseguramiento en Salud, Riesgos Laborales y Pensiones
Direccion Juridica
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ANEXO TECNICO NO. 1
SOPORTES DE COBRO

DENOMINACION, DEFINICION Y CONTENIDO:

A continuacion, se enlistan los soportes de cobro que los prestadores de servicios de salud y
proveedores de tecnologias en salud radicaran a las entidades responsables de pago:

1.

Factura de venta en salud: La factura de venta en salud, es el primer soporte de cobro de
la cuenta médica de la prestacién de servicios o de la provision de tecnologias en salud,
que debe cumplir con las caracteristicas y condiciones establecidas por la Unidad
Administrativa Especial - Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN y la
Resolucién 2275 de 2023 del Ministerio de Salud y Proteccion Social o la que la modifique
0 sustituya.

Registro de la atencion de salud: Se soporta mediante el resumen de atencién o la
epicrisis segun se haya prestado el servicio de salud en atencién ambulatoria o, en el
servicio de urgencias con observacién, internacién o procedimientos quirdrgicos.

2.1. Resumen de atencion: Descripcion especifica de la atencién ambulatoria o la hoja de evolucion

2.1.1.
2.1.2.
2.1.3.
2.1.4.
2.15.
2.1.6.
2.1.7.
2.1.8.
2.1.9.

2.1.10.
2.1.11.
2.1.12.

2.1.13.

2.2.

2.2.1.
2.2.2.
2.2.3.
2.2.4.
2.2.5.
2.2.6.
2.2.7.
2.2.8.
2.2.9.

2.2.10.

2.2.11.
2.2.12.

2.2.13.

de la historia clinica, el cual debera contener:

Nombres y apellidos de la persona

Tipo y nimero de documento de identificacion de la persona

Edad y sexo bioldgico de la persona

Servicio de ingreso de acuerdo con REPS

Hora y fecha de ingreso

Servicio de egreso de acuerdo con REPS

Anamnesis que incluya enfermedad actual, revision por sistemas y antecedentes.

Examen fisico

Interpretacién de apoyos diagnésticos si aplica

Andlisis

Diagnostico

Plan de cuidado que incluye la solicitud del apoyo diagnéstico y terapéutico cuando se
requiera, la informacion en salud, pautas sobre el autocuidado, signos de alarma y demas
actividades relacionadas

Nombres, apellidos, tipo y nimero del documento de identificacion del profesional facultado
que diligencia el documento.

Epicrisis: Resumen de la historia clinica de la persona que ha recibido servicios de urgencia
con observacion, internacién o procedimientos quirdrgicos, cuyo contenido se especifica a
continuacion.

Nombres y apellidos de la persona

Tipo y nimero de documento de identificacion de la persona

Edad y sexo biolégico de la persona

Servicio de ingreso de acuerdo con REPS

Hora y fecha de ingreso

Servicio de egreso de acuerdo con REPS

Hora y fecha de egreso

Motivo de consulta (Referido por la persona)

Enfermedad actual (respuesta minima a las siguientes preguntas ¢Cuando? ¢CoOmo?
Evolucion, estado actual y tratamiento), Descripcion de las condiciones que llevaron a la
atencién: Tiempo de evolucion, desencadenantes, mitigadores, estado actual y tratamientos
realizados (médicos 0 no médicos)

Antecedentes médicos, quirdrgicos, toéxicos alérgicos y los demas pertinentes de acuerdo a
la atencién recibida

Revision por sistemas relacionada con la enfermedad actual

Hallazgos del examen fisico, incluye signos vitales (Tension Arterial, Frecuencia Cardiaca,
Frecuencia Respiratoria, Temperatura, Saturacién de oxigeno)

Diagnostico de ingreso (presuntivos, confirmados y relacionados segun la Clasificacion
Internacional de Enfermedades y el Listado de Enfermedades Huérfanas).
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2.2.14.

2.2.15.

2.2.16.

2.2.17.
2.2.18.

2.2.19.

2.2.20.

2.2.21.

Conducta, incluye la solicitud de apoyo diagnéstico (CUPS) y el plan de manejo terapéutico
Cambios en el estado de salud de la persona que conlleven a modificar la conducta, el
manejo o justifiquen la estancia, incluye complicaciones o eventos adversos durante la
estancia o procedimiento quirdrgico

Interpretacion de los resultados de los procedimientos de apoyo diagndstico y de todo
aquello que justifique cambios o continuidad en el manejo o del diagnéstico

Justificacién de indicaciones terapéuticas cuando éstas lo ameriten

Diagndsticos de egreso (presuntivos, confirmados y relacionados segun la Clasificacion
Internacional de Enfermedades y el Listado de Enfermedades Huérfanas)

Condiciones generales a la salida de la persona (estado: vivo o muerto) y si hubiere
incapacidad médica temporal incluir el nimero de dias.

Plan de manejo ambulatorio incluye el manejo terapéutico, apoyo diagnéstico y consultas
médicas generales o especializadas

Nombres, apellidos, tipo y numero del documento de identificacion del profesional tratante
que diligencia el documento.

Resultados de los procedimientos de apoyo diagndéstico: Reporte que el profesional
responsable hace de los procedimientos de apoyo diagndstico. Tanto el resultado como la
interpretacién de cada uno de los apoyos diagnésticos solicitados debera estar consignado
en la historia clinica y ser conservados como anexo.

Para los casos excepcionales en los cuales se deben presentar soportes relacionados con
el resultado o la interpretacion de apoyos diagndsticos cuya obtencion por razones técnicas
supere el término de los veintidos (22) dias habiles de que trata el articulo 14 de la
Resolucién 2275 de 2023, o la que la modifique o sustituya, el soporte exigible sera la
evidencia de la ejecucion del procedimiento de apoyo diagnéstico y el tramite para la
interpretacioén o lectura, con el fin agilizar el reconocimiento y pago de la prestacion de estos
servicios de salud.

Descripcioén quirdrgica: Corresponde a la resefia de todos los aspectos médicos ocurridos
como parte de un procedimiento quirdrgico, que recopila los detalles del o de los
procedimientos.

Puede estar incluida en la epicrisis, de ser asi, no sera necesario enviarse la descripcion
quirargica como soporte adicional.

Contenido de la descripcién quirdrgica:

4.1.
4.2.
4.3.
4.4,
4.5.
4.6.
4.7.
4.8.
4.9.

4.10.
4.11.
4.12.
4.13.
4.14.
4.15.
4.16.
4.17.
4.18.
4.19.

Nombres y apellidos de la persona

Tipo de documento de identificacién de la persona

Numero de documento de identificacion de la persona

Fecha de nacimiento

Hora de nacimiento (cuando la persona sea un neonato)

Sexo biolégico de la persona

Cddigo(s) y descripcion(es) de los procedimientos quirtrgicos realizados (CUPS vigente)
Dispositivos médicos empleados, incluye material de osteosintesis.

Nombre de medicamentos relacionados con el procedimiento quirdrgico, no anestésicos
(Denominacion Comun Internacional vigente)

Fecha y hora de inicio

Fecha y hora de terminacion

Complicaciones y su manejo

Hallazgos quirdrgicos

Registro de muestras para patologia: incluir la cantidad de especimenes para estudio
Diagnostico prequirdrgico segun la Clasificacion Internacional de Enfermedades
Diagnostico post quirargico segun la Clasificacion Internacional de Enfermedades

Nota aclaratoria del cirujano, si aplica.

Estado a la salida (vivo / muerto)

Nombres, apellidos, tipo y nimero del documento de identificacion del cirujano (a) principal
y ayudantes quirargicos, profesional en instrumentacién quirargica y demas profesionales
de la salud participantes
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En el caso de contarse con la hoja de gastos de cirugia, que contiene la relacion de los
dispositivos médicos empleados, no es necesario diligenciar el numeral 4.8 y copia de ésta
debe ser enviada.

Registro de anestesia: Corresponde a la resefia de todos los aspectos médicos ocurridos
como parte de un acto anestésico que incluye la técnica empleada y el tiempo requerido,
puede estar incluido en la epicrisis, de ser asi, no debe enviarse como soporte adicional.

Contenido del registro de anestesia:

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.
5.5.
5.6.
5.7.
5.8.
5.9.
5.10.
5.11.

5.12.
5.13.

6.1.

6.2.
6.3.

6.4.
6.5.

7.1

Nombres y apellidos de la persona

Tipo de documento de identificacion de la persona

Numero de documento de identificacion de la persona

Edad de la persona

Sexo hiolégico de la persona

Cadigo(s) y descripcién(es) de los procedimientos realizados (CUPS)

Tipo de anestesia (local, regional o general)

Fecha y hora de inicio

Fecha y hora de terminacion

Complicaciones y su manejo

Registro de medicamentos con sus especificaciones (DCI), incluye la aplicacién de medicina
transfusional (CUPS)

Estado a la salida (vivo / muerto)

Nombres, apellidos, tipo y nimero del documento de identificacion del especialista en
anestesiologia y otros profesionales participantes

Comprobante de recibido del usuario: Corresponde a la confirmacion posterior de
prestacion efectiva del servicio o provision de la tecnologia en salud por parte de la persona,
su representante o cuidador, segun aplique:

Para la prestacion o el suministro de terapias, medicamentos, o dispositivos médicos fuera
de un servicio de internacion o de atencién inmediata, el prestador de servicios de salud o
proveedor de tecnologias en salud debera demostrar la prestaciébn o suministro de los
mismos a la persona, su representante o cuidador, a través de medios tecnoldgicos que
permitan la identificacion de la persona, o cuando no sea posible, en otros instrumentos que
puedan ser disefiados para tal efecto, que incluyan la firma y datos de identificacién o, lo
gue las partes convengan en el acuerdo de voluntades.

En el caso de la atencién de urgencias sin observacion, la evidencia sera la hoja de atencion
de urgencias y en la atencién de urgencias con observacion, asi como en la internacién sera
la epicrisis.

En los procedimientos quirdrgicos, la descripcion quirdrgica o la epicrisis cuando esta incluya
la descripcion quirdrgica.

En la atencién ambulatoria seré el registro especifico de dicha atencién.

Para las interconsultas, la hoja de evolucion de la historia clinica, en los formatos de registro
especifico correspondientes que tenga determinado el prestador de servicios de salud.

Soporte de traslado o transporte:

Hoja de traslado asistencial de pacientes: El servicio de traslado asistencial de pacientes
deberd estar soportado con la hoja de traslado, la cual contiene el resumen de las
condiciones y procedimientos practicados durante el traslado de la persona, en los términos
del articulo 106 de la Resolucién 2366 de 2023 o la que la modifique o sustituya.

Contenido de la hoja de traslado asistencial de personas:

7.1.1.

7.1.1.1.
7.1.1.2.
7.1.1.3.
7.1.1.4.
7.1.1.5.
7.1.1.6.

Hoja de traslado primario asistencial de personas:

Nombres y apellidos de la persona

Tipo y nimero de documento de identificacion de la persona
Edad y sexo bioldgico de la persona

Hora del despacho

Hora de llegada al lugar de la escena

Triage del paciente en escena
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7.1.1.7.
7.1.1.8.
7.1.1.9.

7.1.1.10.
7.1.1.11.
7.1.1.12.
7.1.1.13.
7.1.1.14.
7.1.1.15.
7.1.1.16.

7.1.1.17.

7.1.1.18.

7.1.2.

7.1.2.1.
7.1.2.2.
7.1.2.3.
7.1.2.4.

7.1.2.5.
7.1.2.6.
7.1.2.7.
7.1.2.8.
7.1.2.9.

7.1.2.10.
7.1.2.11.
7.1.2.12.
7.1.2.13.

7.1.2.14.
7.1.2.15.
7.1.2.16.
7.1.2.17.

7.1.2.18.

7.1.2.19.

7.2.

Hora de salida del lugar de la escena

Procedimientos realizados durante el traslado en CUPS

Medicamentos en DCI y dispositivos médicos utilizados durante el traslado

Cadigo de traslado segun la Clasificacion Unica de Procedimientos en Salud (CUPS)
Lugar de origen (Cédigo REPS o departamento, municipio, localidad, barrio o direccion)
Hora de llegada de la ambulancia al servicio.

Cdbdigo REPS de la Institucién receptora

Hora de recepcion del paciente por la institucion

Estado del paciente al ingreso (vivo o muerto)

Nombres, apellidos, tipo y namero del documento de identificacion del acompafante y
relacion con la persona, cuando aplique

Nombres, apellidos, tipo y nimero del documento de identificaciéon de la tripulacién
correspondiente, de acuerdo con lo definido en la Resolucion 3100 de 2019 o la que la
modifique o sustituya.

Nombres, apellidos, tipo y nimero del documento de identificacién del profesional, tecnélogo
o técnico de salud que recibe a la persona en el caso que sea un prestador de servicios de
salud.

Hoja de traslado secundario asistencial de personas:

Nombres y apellidos de la persona

Tipo y numero de documento de identificacion de la persona

Edad y sexo biolégico de la persona

Grupo de servicio al cual es trasladada la persona (Anexo Técnico de la Resoluciéon 3100
de 2019 o la que la modifique o sustituya)

Procedimientos realizados durante el traslado en CUPS

Medicamentos en DCI y dispositivos médicos utilizados durante el traslado

Cadigo de traslado segun la Clasificacion Unica de Procedimientos en Salud (CUPS)
Fecha y hora de inicio del recorrido

Lugar de origen (Cédigo REPS o departamento, municipio, localidad, barrio o direccion)
Fecha y hora de finalizacién del recorrido

Lugar de destino (Codigo REPS o departamento, municipio, localidad, barrio o direccién)
Estado al finalizar el traslado (vivo / muerto)

Si el traslado es redondo, especificar las horas de espera. Se entiende por traslado redondo
aquel en el cual la persona es llevada a otro prestador para la realizacion de un
procedimiento y la ambulancia espera y retorna la persona al prestador de origen.
Distancia del recorrido segun corresponda:

Kilémetros o millas iniciales

Kilémetros o millas finales

Nombres, apellidos, tipo y nimero del documento de identificacion del acompafiante y
relacién con la persona, cuando aplique

Nombres, apellidos, tipo y nimero del documento de identificacién de la tripulacion
correspondiente, de acuerdo con lo definido en la Resolucion 3100 de 2019 o la que la
modifique o sustituya

Nombres, apellidos, tipo y nimero del documento de identificacion del profesional, tecn6logo
o técnico de salud que recibe a la persona en el caso que sea un prestador de servicios de
salud.

En caso de requerir ingreso a un prestador de servicios de salud durante el recorrido por
complicaciones o deterioro del estado clinico en el traslado, se debera justificar la causa e
informar el nombre del prestador, kildmetros de desviacién y tiempo utilizado para la
atencion de la persona.

Soporte del transporte no asistencial ambulatorio de la persona: El servicio de
transporte no asistencial ambulatorio de la persona, definido en el articulo 107 de la
Resolucién 2366 de 2023 o la que la modifique o sustituya, estara soportado por el tiquete
de transporte de pasajeros reglamentado por la DIAN y el registro en el archivo 3.7 del
articulo 5 de la Resolucién 2275 de 2023 o la que la modifique o sustituya. En casos
excepcionales donde no se cuente con este tiquete, el comprobante podra ser concertado
entre las partes.

Prestacion de servicios una vez agotada la cobertura de SOAT, ADRES o la entidad
que haga sus veces:
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8.1.

8.2.

10.

11.

12.

13.

Copiade la Factura de venta por el cobro a laaseguradora SOAT, ADRES o la entidad
gue haga sus veces: Para el cobro de la prestacion de los servicios de salud y el transporte
al centro asistencial de las victimas de accidentes de transito, una vez agotada la cobertura
del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito - SOAT, segun lo establecido en el articulo
2.6.1.4.2.3 del Decreto 780 de 2016 o la norma que lo modifique o sustituya, los prestadores
de servicios de salud deben presentar la copia de la factura de venta de los servicios y
tecnologias en salud que fueron prestados, siguiendo el orden cronolégico, a la aseguradora
que expidio la poliza la Administradora de Recursos del Sistema General de Seguridad
Social en Salud - ADRES o la entidad que haga sus veces, a la entidad promotora de salud
o entidad adaptada, y a la Administradora de Riesgos Laborales, cuando aplique, sin que
estas puedan objetar los valores facturados al primer pagador

En todo caso, es responsabilidad del prestador de servicios de salud cerciorarse que lo
facturado a la aseguradora que expidié el SOAT, a la ADRES o la entidad que haga sus
veces, agote la cobertura de la que ésta es responsable antes de facturarle ala EPS, entidad
adaptada o ARL, o si ya facturd, dar alcance con notas débito o crédito segun corresponda.

Factura de venta del material de osteosintesis expedidapor el proveedor: De realizarse
procedimientos quirargicos que incluyan material de osteosintesis por accidentes de transito
amparados con la péliza SOAT, la ADRES o la entidad que haga sus veces, sera obligatorio
adjuntar la factura del material expedida por el proveedor del prestador. No aplica cuando
se haya pactado lo correspondiente en el acuerdo de voluntades entre las entidades
responsables de pago y los prestadores de servicios de salud o proveedores de tecnologias
en salud.

Orden o prescripcién facultativa: Documento en el que el profesional de la salud tratante
ordena o prescribe los servicios o las tecnologias en salud a una persona. Para la
prescripcion de medicamentos, debe cumplirse lo dispuesto en los articulos 2.5.3.10.15 y
2.5.3.10.16 del Decreto 780 de 2016 o la norma que lo modifique o sustituya.

Los servicios y tecnologias en salud de intervenciones que hacen parte de las RIAS y cuya
orden depende Unicamente de variables demogréficas tales como sexo y edad, no requieren
la prescripcion facultativa.

Lista de precios: Documento que relaciona el precio al cual el prestador de servicios de
salud o proveedor de tecnologias en salud factura las tecnologias en salud cuando estas no
se encuentran incluidas en el listado de precios que hace parte del acuerdo de voluntades
0 en los casos de atencién sin contrato. No incluye las tecnologias en salud sujetas a
regulacion de precios.

Los servicios y tecnologias en salud incluidos en el listado de precios se expresaran con los
cbdigos establecidos en las tablas de referencia estandarizadas y publicadas por este
Ministerio y el Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos - INVIMA, los
cuales son de uso obligatorio en el Sistema General de Seguridad Social en Salud - SGSSS.

Hoja de atencién de urgencia. Es el registro de la atencién en salud en el servicio de
urgencias, para aquellos casos en los cuales la persona no requirié observacion, ni
internacion. Incluye la interpretacion del apoyo diagnostico por parte del profesional
correspondiente o la descripcion y resultado cuando se hayan realizado procedimientos no
quirdrgicos o procedimientos de pequefia cirugia y los dispositivos médicos utilizados, segun
aplique.

Hoja de atencidn odontoldgica: Es la hoja en donde se registran los datos de la valoracion
en salud bucal, incluyendo los datos clinicos relacionados, la condicién inicial de la cavidad
bucal y sus estructuras relacionadas, odontograma y periodontograma, cuando aplique, la
evolucion del tratamiento odontoldgico realizado y la interpretacion de las ayudas
diagnésticas. Aplica en la valoracion de la salud bucal inicial y en la final, cuando se hubieran
ejecutado procedimientos terapéuticos.

Hoja de administracion de medicamentos: Corresponde al reporte detallado de la
administracién de medicamentos realizada directamente por el profesional correspondiente.
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Contenido de la hoja de administracién de medicamentos:

13.1.
13.2.
13.3.
13.4.

13.5.
13.6.
13.7.
13.8.

14.

15.

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.
1.7.
1.8.
1.9.

1.10.
1.11.

2.1.

2.1.1.
2.1.2.
2.1.3.
2.1.4.
2.15.

2.2

2.2.1.
2.2.2.
2.2.3.

Nombres y apellidos de la persona

Tipo y nimero de documento de identificacion de la persona

Edad y sexo biolégico de la persona

Nombre del medicamento (principio activo), concentracion, forma farmacéutica y, unidad de
medida.

Posologia, incluye dosis e intervalos de tiempo de su administracion

Via de administracion

Fecha y hora de administracion

Nombres, apellidos, tipo y nimero de documento de identificacion del profesional que lo
administro

Registro Individual de Prestaciéon de Servicios de Salud (RIPS): Soporte obligatorio que
incluye el detalle de cargos de la factura de venta en salud, la informacion relacionada con
el tipo de pago compartido o copago, cuota moderadora y el valor de los mismos, asi como
los demas campos reglamentados mediante la Resolucion 2275 de 2023 o la que la
modifique o sustituya, validado mediante el mecanismo Unico dispuesto por este Ministerio,
obteniendo el Codigo Unico de Validacién - CUV.

Evidencia del envio del trdmite respectivo: Corresponde a la evidencia del envio del
informe de atencion de urgencias, de la solicitud de autorizacién y, de la solicitud de
referencia y/o contrarreferencia, por parte del prestador de servicios de salud, asi como la
autorizacién emitida por parte de la entidad responsable de pago, mediante los canales de
relacionamiento y a los mecanismos de entrega y actualizacién de informacién pactados y
disponibles para el tramite.

LISTADO DE SOPORTES DE COBRO SEGUN MODALIDAD DE PAGO:

Listado maximo estandar de soportes de cobro para todas las modalidades de pago
prospectivas:

Factura de venta en salud

Copia de la hoja de atencién de urgencias o epicrisis, segun aplique

Copia de la hoja de administracién de medicamentos, si aplica

Copia del comprobante de recibido del usuario, si aplica

Interpretacion de los apoyos diagnosticos en la hoja de atencién de urgencias, si aplica
Copia del resumen de atencién o epicrisis, si aplica

Copia de la descripcion quirdrgica, si aplica

Copia del registro de anestesia, si aplica

Reportes normativos relacionados con las intervenciones individuales para la promocién y
el mantenimiento de la salud, atencién de poblacién materno perinatal y con condiciones
cronicas y de alto costo, si aplica segun la periodicidad definida de acuerdo a la normatividad
vigente, o en su defecto a la periodicidad pactada previamente entre las partes para cada
tipo de reporte, durante los procesos de seguimiento y monitoreo de los acuerdos de
voluntades

Registro Individual de Prestacion de Servicios de Salud — RIPS

Evidencia del envio del tramite respectivo, si aplica.

Listado estandar de soportes de cobro segln tipo de prestaciones para la modalidad
de pago por evento

Consultas en la atencion ambulatoria, excepto odontologia:
Factura de venta en salud

Copia de la orden o prescripcién facultativa.

Copia del registro especifico de la atencién ambulatoria
Registro Individual de Prestacion de Servicios de Salud — RIPS
Evidencia del envio del trdmite respectivo, si aplica

Consultas y procedimientos odontolégicos en la atencion ambulatoria:
Factura de venta en salud

Copia de la orden o prescripcion facultativa.

Copia de la hoja de atencién odontologica
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2.2.4.
2.2.5.
2.2.6.

2.3

2.3.1.
2.3.2.
2.3.3.

2.3.4.
2.3.5.

2.4

2.4.1.
2.4.2.
2.4.3.
2.4.4.
2.4.5.
2.4.6.

2.5.

251
25.2
2.5.3
254
255
2.5.6

2.6.

2.6.1
2.6.2
2.6.3
2.6.4

2.6.5
2.7.

2.7.1
2.7.2
2.7.3
2.7.4
2.75
2.7.6

2.7.7
2.7.8

2.8

2.8.1.
2.8.2.
2.8.3.
2.8.4.
2.8.5.
2.8.6.
2.8.7.
2.8.8.

2.8.9.

Copia del registro especifico de la atencién ambulatoria
Registro Individual de Prestacién de Servicios de Salud — RIPS
Evidencia del envio del tramite respectivo, si aplica

Procedimientos de apoyo diagnéstico en la atencién ambulatoria:

Factura de venta en salud

Copia de la orden o prescripcién facultativa.

Copia de los resultados o interpretacion de los procedimientos de apoyo diagndéstico segin
aplique.

Registro Individual de Prestacion de Servicios de Salud — RIPS

Evidencia del envio del tramite respectivo, si aplica

Procedimientos de complementacion terapéutica en la atencion ambulatoria:
Factura de venta en salud

Copia de la orden o prescripcién facultativa.

Copia del registro especifico de atencién ambulatoria

Copia de la planilla de recibido firmada o medio tecnoldgico de recibido

Registro Individual de Prestacién de Servicios de Salud — RIPS

Evidencia del envio del tramite respectivo, si aplica

Medicamentos (incluye oxigeno y equipo de administracién) y APME de uso
ambulatorio:

Factura de venta en salud

Copia de la orden o prescripcion facultativa

Copia del comprobante de recibido del usuario

Copia de la hoja de administracién de medicamentos, si aplica

Registro Individual de Prestacién de Servicios de Salud — RIPS

Evidencia del envio del tramite respectivo, si aplica

Dispositivos médicos (incluye equipo) de uso ambulatorio:

Factura de venta en salud

Copia de la orden o prescripcién facultativa.

Copia de la planilla de recibido firmada o medio tecnolégico de recibido

Registro Individual de Prestaciébn de Servicios de Salud — RIPS. No aplica en los
proveedores de tecnologias en salud que no prestan directamente servicios de salud a la
persona.

Evidencia del envio del tramite respectivo, si aplica

Atencion de urgencias:

Factura de venta en salud

Copia de la hoja de atencidn de urgencia o epicrisis en caso de haber estado en observacion
Copia de la hoja de administracién de medicamentos

Interpretaciéon de los procedimientos de apoyo diagnostico en la hoja de atencién de
urgencia o epicrisis en caso de haber estado en observacion

Copia de la lista de precios de las tecnologias en salud no incluidos en el listado anexo al
acuerdo de voluntades o cuando no haya contrato

Copia de la factura o detalle de cargos por el cobro al SOAT, la ADRES o la entidad que
haga sus veces, en caso de accidente de transito

Registro Individual de Prestacion de Servicios de Salud — RIPS

Evidencia del envio del tramite respectivo, si aplica

Servicios de internaciéon o procedimientos quirdrgicos:

Factura de venta en salud

Copia de la orden o prescripcién facultativa.

Copia de la epicrisis.

Copia de la hoja de administracién de medicamentos

Interpretacion de los procedimientos de apoyo diagnéstico en la epicrisis

Copia de la descripcién quirdrgica, si aplica

Copia del registro de anestesia, si aplica

Copia de la lista de precios de las tecnologias en salud no incluidos en el listado anexo al
acuerdo de voluntades o cuando no haya contrato

Copia de la factura o detalle de cargos por el cobro al SOAT, la ADRES o la entidad que
haga sus veces, en caso de accidente de transito
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2.8.10.
2.8.11.

2.9.

2.9.1.
2.9.2.
2.9.3.
2.9.4.

2.9.5.
2.9.6.

3.1.
3.2.

4.1.
4.2,

Registro Individual de Prestacion de Servicios de Salud — RIPS
Evidencia del envio del tramite respectivo, si aplica

Transporte asistencial o no asistencial de personas:

Factura de venta en salud

Copia de la orden o prescripcién facultativa.

Copia de la hoja de administracién de medicamentos, si aplica

Copia de la hoja de traslado asistencial de pacientes, el tiquete de transporte de pasajeros
para el transporte no asistencial, reglamentado por la DIAN, de la empresa que presta el
servicio segln aplique o el pactado por las partes en caso de excepcion.

Registro Individual de Prestacion de Servicios de Salud — RIPS

Evidencia del envio del tramite respectivo, si aplica

Intervenciones individuales para la promocion y el mantenimiento de la salud,
atencion de poblacién materno perinatal y con condiciones crénicas y de alto costo

Independientemente de la modalidad de pago pactada, cuando se contemple la ejecucion
de dichas acciones, el soporte de cobro debera comprender:

Factura de venta en salud
Registro Individual de Prestacion de Servicios de Salud — RIPS

Para estas intervenciones individuales, debera cumplirse con los reportes normativos a
partir de los cuales se genera informacion de obligatorio cumplimiento relacionada con esas
poblaciones, de acuerdo con la normatividad vigente. Sino existe normatividad al respecto,
dichos reportes se haran de acuerdo con la periodicidad pactada previamente entre las
partes para cada tipo de reporte, durante los procesos de seguimiento y monitoreo de los
acuerdos de voluntades.

Intervenciones Colectivas

Independientemente de la modalidad de pago pactada, cuando se contemple la ejecucion
de dichas acciones, los soportes de cobro deberds comprender:

Factura de venta en salud
Registro Individual de Prestacién de Servicios de Salud — RIPS.

Para estas intervenciones colectivas, debera cumplirse con el lineamiento operativo
dispuesto en la Resolucion 518 de 2015, modificada por la Resolucion 3280 de 2018 y por
la Resolucién 295 de 2023 o aquellas que las modifiquen o sustituyan, el cual sera un anexo
técnico del convenio o contrato del PIC y contendra como minimo: el nombre de la
estrategia; la intervencion; el talento humano que conformard los equipos basicos en salud;
la definicion de territorio y micro territorio, el costo, la poblacién sujeto, el lugar de ejecucion,
el entorno, la cantidad de actividades a ejecutar y trimestre que refleje de forma clara costos
directos, indirectos, las orientaciones o especificaciones técnicas para la ejecucién de las
actividades, el indicador (es) de producto y resultado, criterios y soportes requeridos para la
auditoria y evaluacién técnica, administrativa y financiera incluida la presentacién de los
RIPS con los CUPS, segun la naturaleza el acuerdo de voluntades. Asi como, los soportes
de ejecucion de otras actividades que no estén incluidas en el listado de cédigos CUPS.




